SPORTHOTEL PRAHA - STORNO PODMINKY PRO UBYTOVANI

1 Uvodni ustanoveni
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Storno podminky se vztahuji na zruseni rezervace ubytovacich a stravovacich sluzeb
uc¢inéné mezi objednatelem ubytovacich sluzeb (dale jen ,Objednatel") a
ubytovatelem, jimz se rozumi pan Vladimir Krulec, misto podnikani Rezlova 280, 109
00 Praha 10 - Petrovice (provozovna U Klikovky 3086/10, 150 00 Praha 5), IC
71065652 (dale jen ,Ubytovatel").

Storno poplatek se pocitd z celkové vysSe objednavky, nikoliv z vySe pfipadné
zalohové platby.

Ubytovatel si vyhrazuje pravo vystavit zalohovou fakturu, splatnou nejpozdé&ji 7 dné
pred uskute¢nénim pobytu. Zaloha cini obvykle, pokud se Ubytovatel a Objednavatel
nedohodnou jinak, 50 % z celkové ¢astky objednaného pobytu.

V pripadé zrusSeni pobytu, u kterého byla jiz provedena zalohova platba a dle storno
podminek je vyse zaplacené zdlohy vysSSi nez samotné storno z celkové dcastky,
Ubytovatel je povinen Objednateli vratit zpét ¢astku prevysujici storno poplatek.

V pfipadé predc¢asného ukonceni ¢i preruseni pobytu bez zavinéni na strané
Ubytovatele nevznika Ubytovateli povinnost vratit Objednavateli zaplacenou cenu
pobytu ani jeji pomérnou Cast.

V pfipadé, ze se Objednatel zarucil platebni kartou, vyhrazuje si Ubytovatel pravo
stahnout prfislusnou platbu za stornopoplatek od Objednatele.

2 Storno podminky pro individualni pobyty

Ubytovatel je opravnén Uctovat storno poplatky u individualnich objednavek (rezervaci) uz
pfi poCtu 1 osoby za nasledujicich podminek:
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storno pobytu vice jak 30 dnl pred datem nastupu - bez poplatku;
storno pobytu 29 - 15 dnl pired datem nastupu - poplatek ve vysi 60% ceny;
storno pobytu 14 - 02 dni pred datem nastupu - poplatek ve vysi 80 % ceny; a

v pfipadé, ze Objednatel nedorazi a neobsadi predem objednanou kapacitu do 24 hodin
od rezervovaného pobytu, Uctuje Ubytovatel storno poplatek 100 % z ceny objednavky.

3 Storno podminky pro skupinové pobyty

Ubytovatel je opravnén Uctovat storno poplatky u skupin (6 a vice osob) v nasledujici vysi:

>

>
>
>
>

storno pobytu vice jak 45 dnl pred datem nastupu - bez poplatku;

storno pobytu 44 - 30 dnl pied datem nastupu - poplatek ve vysi 40% ceny;
storno pobytu 29 - 15 dnl pired datem nastupu - poplatek ve vysi 60% ceny;
storno pobytu 14 - 02 dni pfed datem nastupu - poplatek ve vysi 80 % ceny; a

v pfipadé, ze Objednatel nedorazi a neobsadi pfedem objednanou kapacitu do 24 hodin
od rezervovaného pobytu, Uctuje Ubytovatel storno poplatek 100 % z ceny objednavky.
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Ubytovatel toleruje 10% snizeni poctu osob ve skupiné. Je-li sniZzeni poctu osob ve skupiné
vétsi nez 10%, budou uplatnény vysSe uvedené storno podminky.

4 Storno podminky ze strany ubytovatele

4.1

4.2

4.3

Ubytovatel je opravnén kdykoliv uplatnit vi¢i Objednateli storno. Dojde-li ke stornu
ze strany Ubytovatele v dobé& deli nez 5 dnl pfed dohodnutym za&atkem pobytu,
nema druha strana pravo na nahradu vzniklé Skody C¢i pfipadnych dodatecné
vzniklych nakladd v souvislosti s ndhradnim ubytovanim té&chto osob.

Za okolnost vylucujici odpovédnost Ubytovatele za vznik sSkody Objednateli se
povazuje i skute¢nost, ze ze strany Ubytovatele dojde vici Objednateli ke stornu
v dobé del&i nez 6 dnl (v&etn&) pfed dohodnutym zacatkem pobytu.

Nebude-li mozno ze zakonnych dlvodd nebo z divodl vyslovné dohodnutych mezi
Ubytovatelem a Objednatelem postupovat dle bodu 4.1, pak plati, ze Ubytovatel
odpovida za pripadnou Skodu maximalné do ¢astky 2.000,- K¢ nebo do ¢astky ve vysi
1/20 skutecné vzniklé Skody - pouzije se pritom ta Castka, ktera je pro opravnénou
stranu vyssi. Usly zisk se nehradi v Zadném pripadé.

5 Zavérecna ustanoveni

5.1
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Tyto obchodni podminky jsou v souladu s § 273 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik a jsou platné a ucinné ode dne 1. zafi 2010. Zaroven nahrazuji predesié
storno podminky.

Pravni vztahy mezi Objednatelem a Ubytovatelem se fidi ustanovenim téchto storno
podminek, odchylnymi ujednanimi obsazenymi ve smlouvé mezi Ubytovatelem a
Objednatelem, a ustanovenimi obchodniho zakoniku.

Storno poplatky se vztahuji pouze na potvrzené pisemné objednavky (e-mail, dopis,
fax).

Zruseni objednavky pobytu lze provést ze strany Ubytovatele i Objednatele pouze
pisemné (e-mail, dopis, fax).

Tyto obchodni podminky trvaji i po ukonceni ubytovaci smlouvy mezi Ubytovatelem
Objednatelem.

V Praze dne 31. srpna 2010

Vladimir Krulec

Manazer hotelu
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